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ОПШТЕ И КОНЦЕПТУАЛНЕ ПРИМЕДБЕ
	Р.б.
	ПРИМЕДБА / КОМЕНТАР
	ОДГОВОР АЕРС НА ПРИМЕДБЕ/КОМЕНТАР ЕД 

	1
	Члан 4. „Подаци о сопственој потрошњи електричне енергије и природног гаса обезбеђују се за последња 24 месеца“ – предлог је да почев од 01.01.2017. године, буду  расположиви подаци о сатним дијаграмима оптерећења (због дораде апликације, припреме базе података итд).
	

	2
	Члан 4. Став 3. „Ако приступ подацима о сопственој потрошњи тражи крајњи купац коме је обустављена испорука електричне енергије или природног гаса, оператор система обезбеђује податке о потрошњи за најмање 12 месеци који претходe обустави“ - али не за период дужи од две године уназад од дана подношења захтева


	Не прихвата се.

Ако би се прихватила оваква допуна тачке 4. став 3. како је предложено, купци којима је извршена обустава на захтев не би имали право приступа подацима о потрошњи. Ово с тога што обустава на захтев купца може трајати најмање једну а највише две године (у електричној енергији) , па ако је 

купац захтевао обуставу и у овом статусу био скоро две године, он према предложеној измени, не би имао право на податке.
 Из ових разлога остаје како је АЕРС предложила да се подаци обезбеђују   за период од најмање 12 месеци који су претходили обустави (када је обуставу захтевао крајњи купац), а у осталим случајевима најмање 12 месеци а највише за 23. месеца ( други прописани разлози обуставе) .

	3
	Члан 4. Став 4. „Крајњем купцу чији је објекат прикључен на систем краће од две године, оператор система доставља податке о потрошњи почев за месец који је први обрачунски период у коме је отпочела испорука, закључно са последњим обрачунским периодом за месец који претходи месецу у коме је захтев поднет“ – Напомена: Подаци се могу издати крајњем купцу само за период од када се мерно место води на подносиоца захтева - крајњег купца (уколико се мерно место води на купца дуже од две године, подаци се дају само за последње две године.


	 Прихвата се.

	4
	Члан  5. Уместо „Захтев за приступ подацима о сопственој потрошњи крајњи купац подноси по правилу у писаној форми, а изузетно, када је захтев усмено саопштен, службено лице узима на записник поднесак који му се усмено саопштава“ предлог је да пише „Захтев за приступ подацима о сопственој потрошњи крајњи купац подноси по правилу у писаној форми, редовном поштом.“ Предлог је да се изостави могућност усменог захтева.


	

	5
	У члану 5. уз захтеване податке крајњег купца предлог је да се тражи и ПИБ купца, уколико је он правно лице.
 
	Евиденцију купаца не треба водити по овом броју већ по матичном броју(ПИБ се мења за случај стечаја и др),.

Ако постојеће евиденције тренутно водите према ПИБ-у, прихватамо предлог. 

	6
	Члан 6. Став 2: „Ако на основу увида у базе података, оператор система утврди да нема услова за обезбеђивање тражених података јер је захтев поднет од стране лица које нема сопствену потрошњу на месту испоруке, оператор система о томе обавештава подносиоца најкасније у року од три дана од дана пријема захтева.“ Предлог је да уместо три, рок буде пет дана.
	Прихвата се. 



	7
	Члан 7. „Оператор система доставља тражене податке о потрошњи крајњем купцу у складу са законом у форми писаног обавештења у року од 15 дана од дана подношења захтева, које доставља истовремено и снабдевачу ако је крајњи купац у захтеву и снабдевача означио за примаоца података„ 

Предлог је да се омогући давање података купцу електронским путем, како би се  поступак убрзао и спречили проблеми око адресе примаоца итд. Такође, наглашено је да купац може добити све податке потпуно бесплатно. Ако би се одговор слао писаним путем постојали би трошкови (штампа одговора, пошта итд) који одговором електроктронски путем не би постојали.
  
	Ова могућност предвиђена је у тачки 5.став 2.подтачка 1) предлога одлуке.

Купац има право да тражи документ у папирној или електронској форми (обе форме су писане и под прописаним условима из закона равноправне).
Уважавајући чињеницу додатних трошкова, електронски документ предвиђен је као начин доставе података снабдевачу (предложена допуна у тачки 5. став 3. Предлога одлуке), и по правилу крајњем купцу, с тим што купа цима право да захтева, у складу са законом, доставу података преко поште.


	8
	Члан 7. Тачка 2 Предлог је да се под словом ђ дода нова цртица, (разлог због кога подаци о потрошњи нису обезбеђени за последња 24Месеца):мерно место се водило на другог крајњег купца. Подаци ће се дати подносиоцу захтева само за период од када се мерно место води на подносиоца захтева (ако се мерно место краће од две године води на подносиоца)

	 Прихвата се.



	9
	Члан 9. Предлог је да се сатни утрошци за сваки дан појединачно достављу маил-ом, како је већ описано, због обимности података (према табели из прилога - за једно мерно место ће бити 3*2*365 редова у случају просте, и један ред више у случају да је једна година преступна), а купац подносилац захтева може имати већи број мерних места.

 
	Како подацима приступају купци ако немају е-маил? 

Крајњи купац не може бити ускраћен да остварује право која има по Закону зато што нема електронску пошту.



	10
	Члан 10. „Ова одлука не примењује ако је на месту испоруке електричне енергије и природног гаса у објекат крајњег купца уграђен напредни мерни уређај или друга одговарајућа мерна опрема која омогућава оператору система и крајњем купцу очитавање података о потрошњи коришћењем опреме за пренос података које овај уређај региструје (опрема за даљинску и локалну комуникацију).“ Изостављено је „СЕ“ у реченици. Треба да гласи:“ Ова одлука СЕ не примењује ако је на месту испоруке електричне енергије и природног гаса у објекат крајњег купца уграђен напредни мерни уређај или друга одговарајућа мерна опрема која омогућава оператору система и крајњем купцу очитавање података о потрошњи коришћењем опреме за пренос података које овај уређај региструје (опрема за даљинску и локалну комуникацију).“


	Прихвата се.
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	Члан 12. „Ова одлука се објављује на интернет страници Агенције за енергетику Републике Србије (www.aers.rs) и ступа на снагу осмог дана од дана објављивања, а примењује се почев од 1. јула 2016. године“  

предлажемо да се одлука примењује почев од 01.01.2017. године услед горе наведених разлога.  
	Прихвата се. 

	ТАБЕЛАРНИ ДЕО
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	Напомена: У данима преласка са летњег на зимско рачунање времена, и обрнуто, табеле са сатним утрошцима ће бити мало  модификоване (дан има 23 или 25 сати).

.
	За промену времена нема измене у том сату је 0 или двострука вредност

	13
	Уколико купац промени категорију у току посматране две године потребно је то посебно нагласити купцу и дати за сваки период одвојене табеле.


	Подразумева се наведено поступање, али че и поред тога бити овај предлог прихваћен и формулисан као допуна у тачки 9. Предлога одлуке

	14
	ПОДАЦИ О СОПСТВЕНОЈ ПОТРОШЊИ ЕЛЕКТРИЧНЕ ЕНЕРГИЈЕ

у објекту крајњег купца прикљученом на систем за пренос електричне енергије

и дистрибутивни систем електричне енергије

(категорија „средњи“ и „ниски напон“) – предлог је да се у табели 3. Сатна отперећења - у заглавље табеле дода и податак о типу мерног места који је дефинисан у Правилима о раду дистрибутивног система

	  Прихвата се 

	15
	ПОДАЦИ О СОПСТВЕНОЈ ПОТРОШЊИ ЕЛЕКТРИЧНЕ ЕНЕРГИЈЕ

у објекту крајњег купца прикљученом на дистрибутивни систем електричне енергије

(категорија „широка потрошња“, група „двотарифно мерење“) - предлог је да се у табели 3. Сатна отперећења - дода ознака категорије и типа мерног места, као у случају за средњи и ниски напон, како би било олакшано праћење података 
	Прихвата се
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	ПОДАЦИ ОСПОСТВЕНОЈ ПОТРОШЊИ ЕЛЕКТРИЧНЕ ЕНЕРГИЈЕ

у објекту крајњег купца прикљученом на дистрибутивни систем електричне енергије (категорија „широка

потрошња“, група „једнотарифно мерење“

и категорије „јавно осветљење“) - Пошто широка потрошња једнотарифна мерна места и јавно осветљење имају непроменљиву категорију и тип мерног места (Одређено правилима о раду дистрибутивног система)  потребно је у самом одговору купцу то навести, док је за домаћинства потребно у табели, за сваки обрачунски период, навести ком типу посматрано мерна место припада.


	Прихвата се 

	17
	Предлog je да се сатни утрошци по данима, због прегледности,купцима достављају у табели која се налази у прилогу овог маил-а. Сваки месец би се налазио на засебноj Excel страни у оквиру једног Excel документа.
 
	Ова могућност већ је прописана је у тачки  9. став 1. Предлога одлуке.
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